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BLUETOOTH HOPARLOR
GARANTI BELGESI

MENSEI VE ITHALAT BELGESI
CEP TELEFONU AKSESUARI
Uretim Yeri: i
ithalatgi Firma: Genpa Telekomiinikasyon
ve lletisim Hizmetleri San. Tic. A.S.
Nispetiye Cad. No: 101 PK: 34337 Etiler / ist.,
Tel:+90 212 3590359 Fax:+90 212 2872727

GQ)GNP

URETICi FIRMA

Unvam * KINGTA TECHNOLOGY CO., LIMITED

Adres £ Floor 4, Building 9, Futing Industrial Zone, Zhucun,Guanlan Bao'an,
Shenzhen Guangdong, China

Tel © +86-755-26007050

Fax © +86-755-29361022

Mail : www.kingtatech.com

Uretim yeri  : Gin Halk Cumhuriyeti

ITHALATCI FIRMANIN

Unvami + GENPA TELEKOMUNIKASYON VE ILETISIM HIZ. SAN. TIC. AS.

Adres + Nispetiye Cad. No : 101 Etiler 34337 Istanbul

Tel 10212359 0 359

Faks 102122872727

e-mail < info@genpa.com.tr

Firma Yetkilisinin ﬁ SElERN
N y TICARET AN
imzasi ve kasesi ot A

Malin
Ginsi :Bluetooth Hoparlor (Tim modeller)
Markasi :GNP

Modeli :Tim Modeller

Garantisiiresi ~ :2 1|

Azami tamirsiiresi : 20 I giinG
Miiterinin
Adive adresi

SATICI FIRMANIN
nvani

Adresi

Telefon Faks
FaturaTarihveNo
Tarih-imza-Kase

Garanti Kapsami

1- Garanti siiresi malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2- Malin biittin parcalari dahil olmak (izere tamami garanti kapsamindadrr.
SLIMa_Mn garanti stiresinde arizalanmasi durumunda tamirde gegen siire garanti siiresine
eklenir.
4- Malin tamir siiresi en fazla 20 is giinlidr. Bu siire, mala iligkin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticlya bildirim tarihinden itibaren baslar.

§- Malin garanti siiresi icinde yetkili servis istasyonuna veya saticiya tesliminden itibaren
arizasinin on isgiini icerisinde giderilememesi halinde, retici veya ithalatcinin; malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere sahip baska bir mall tiikeficinin kullanimina
tahsis etmesi zorunludur. Benzer ozelliklere sahip baska bir malin tiketici tarafindan
istenmemesi halinde s6z konusu yikimlilik kalkar.

6- Teslim tarihinden itibaren malin‘ayipli oldugu anlasiimas halinde tiiketici;

Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek sézlesmeden donme,

Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,
Asin bir masraf belirtimedigi takdirde biitiin masraflar saticiya ait olmak iizere satilanin
niden onariimasini isteme,

Imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, secimlik
aklarindan kullanilabilir. Satici, tiiketicinin tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle
Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistiriimesi haklari Gretici
ya da ithalatclya kars! kullanilabilir. Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile
degistirimesi konusunda satici, tretici ve ithalatc miiteselsilen sorumludur.

o<oow

Uretici veya ithalatct, malin kendisi tarafindan piyasaya siiriiimesinden sonra ayibin
ddugunu ispat etigi takdirde sorumlu tutulamaz. .

7- Tuketicinin, Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 11'inci maddesinde yer

alan secimlik haklarindan “ticretsiz onarim hakkini” segmesi durumunda satici;

iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir

Ucret talep etmeksizin malin onarimini yapmak ve {aptlrma la I

Tiiketici, Ucretsiz onarim hakkini lirefici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir.

Saticl, Uretici ve ithalatgi, tiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen

sorumludur.

8- Tiliketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

a) Garanti siiresi icerisinde tekrar arizalanmasi,

b) Tamiri icin gereken azami siirenin asiimasl,

c) Tamirinin mimk{n clmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Gretici veya ithalatg!

tarafindan bir raporla belidenmesi durumlarinda tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda

bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirimesini saticidan talep

edebilr, Saticl, tiiketicinin talebini Butalebin i

satici, Uretici ve ithalatgl miteselsilen sorumludur.

9- Garanti uygulamas sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan

%arang siresi lle siniridr. .
0- Tiiketiciler sikayet ve itirazlar i tiketici ve

tiiketici hakem heyetlerine yapabilirler.

11- Tiiketicinin mali tanitma ve kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri olarak

kullanimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

Gagn Merkezimiz: (0212) 359 0 359

istanbul Etiler Teknik Servis
Nispetiye Caddesi Etiler Sok.No:101 (Eski No:41) Etiler / istanbul
etilerservis@genpa.com.tr / Fax: (0212) 287 27 27

Ankara Kizilay Teknik Servis
Necatibey Cad. No:51/2 Kizilay / Ankara
ankaraservis@genpa.com.tr / Fax: (0312) 232 55 33

Bursa Teknik Servis

Kircaali Mah.Kayali Sok.Ortaklar is Merkezi No:34/42-43
Osmangazi/ Bursa

bursaservis@genpa.com.tr / Fax: (0224) 250 48 49

Adana Seyhan Teknik Servis

Cemalpasa Mah. 63005 Sk. Aydinoglu Is Merkezi No:27/A
Seyhan/Adana

adanaservis@genpa.com.tr Fax: (0322) 453 33 32

izmir Gankaya Teknik Servis
Sair Esref Bulvari, Yorsan Is Merkezi, No:26/B ,Gankaya / Izmir
izmirservis@genpa.com.tr / Fax: (0232) 489 72 72

T.C. Ticaret Bakanligina “Servis Bilgi Sistemi Projesi (SERBIS)

( Servis Bilgi Sistemi ) www.servis.gov.tr ziyaret edebilirsiniz.
Ayrica SERBIS ( Servis Bilgi Sistemi) yer alan tiim

noktalarimizi www.gnp.com.tr sayfamizdan’ da
gorintileyebilirsiniz.




